
Projet d'Antenne Jeunes: bref historique

A l'instar des autres CSP de Suisse romande, le CSP Berne-Jura s’inquiète depuis 
plusieurs années déjà des difficultés que rencontrent les jeunes (16-25 ans) à s’insérer 
dans le monde adulte. Dès la fin de leur scolarité obligatoire, ils sont souvent confrontés 
à des situations et des choix difficiles, sans bénéficier toujours d’un soutien suffisant. Les 
lieux où ils pourraient obtenir de l’aide existent, mais ne leur sont souvent guère 
familiers et ils n’y recourent que dans une faible proportion.

Afin de pallier à cet état de fait et sur la base des expériences tirées d'un premier projet-
pilote de soutien psychosocial aux élèves d'une classe de préapprentissage créée au sein 
du Centre professionnel commercial du Jura bernois (CPCJB) à Tramelan, le CSP Berne-
Jura élaborait fin 2006 un avant-projet de « Permanence jeunes », dont le démarrage 
était initialement prévu au second semestre 2007. Rattaché son service de consultation, 
ce nouveau service devait être très facile d’accès, atteignable par courrier électronique, 
sms ou téléphone en tout temps. Les jeunes personnes s'adressant à lui étaient censées 
être recontactées très rapidement afin convenir avec elles d'un rendez-vous dans un 
endroit approprié - y compris en dehors des heures habituelles - et de leur fournir le 
moment venu les renseignements nécessaires ou de les aiguiller vers le ou les services 
susceptibles de leur venir en aide.

Suite à une étude de faisabilité, il est apparu que de nombreux autres services 
connaissaient les mêmes difficultés que le CSP à atteindre la population des 16-25 ans et 
qu’il serait beaucoup plus judicieux de créer une infrastructure à l’échelon de la région 
Bienne-Seeland et Jura bernois, avec un point d’ancrage à Bienne, en associant tous les 
partenaires souhaitant également améliorer l’accès des jeunes et jeunes adultes à leurs 
prestations à travers un guichet unique commun. Et c'est donc l'option qui a finalement 
été retenue.


