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Ne pas perdre le 
nord
Parempi katsoa kuin ka-
tua : « Mieux vaut regar-
der que regretter ». Ce 
proverbe vient du Nord ; 
ne le perdons pas ! Cette 
version finlandaise du 
« Mieux vaut prévenir 
que guérir » colle bien à 
la prévention à l’endet-
tement des jeunes. Pour 
éviter l’endettement,  rien 
de mieux que de regarder 
quels sont ses mécanismes 
et les comprendre avant 
de le regretter… Cash-
Cash party a permis à des 
jeunes de se confronter à 
la réalité d’un budget, tout 
en s’amusant.

Le CSP met tout en 
œuvre pour permettre 
aux personnes qui le sol-
licitent de retrouver leur 
autonomie et leur dignité. 
Reconstruire, c’est bien. 
Construire, c’est mieux. 
Notre mission consiste 
aussi à donner les outils 
permettant d’éviter les 
pièges que nous tend notre 
société. Prévention  = éco-
nomie. Un chiffre ? Le 
montant cumulé des dettes 
qui grèvent les budgets des 
personnes nouvellement 
suivies en 2010 par le CSP 
s’élève à 4,9 millions de 
francs (moyenne de CHF 
38’954.– par dossier)…

Investir dans la prévention, 
c’est un bon placement. Et 
on vous aura prévenu !

Pierre Borer, directeur 
du CSP Neuchâtel

Actu

Aborder de manière agréable 
un sujet qui ne l’est pas… 
C’est le défi que s’est lancé le 
Centre social protestant, qui, 
en collaboration avec le Par-
lement des Jeunes de la Ville 
de Neuchâtel (PJNE), a orga-
nisé cette manifestation le  
21 septembre dernier à la 
Case à Chocs.

Cash-cash party s’inscrit 
dans le cadre du programme 
neuchâtelois de prévention 
à l’endettement des jeunes 
« Les Ficelles du Budget » 

coordonné par le CSP. Depuis 
2004, des ateliers de sensibi-
lisation à la problématique 
de l’argent et de sa gestion 
sont proposés aux élèves du  
« secondaire II » dans plu-
sieurs établissements sco-
laires du canton.

Afin de s’approcher des 
jeunes qui n’ont pas l’oppor-
tunité de participer à un ate-
lier dans le cadre scolaire, le 
CSP et le PJNE ont décidé 
d’unir leurs forces, leurs idées 
et leurs compétences pour 

créer un jeu de rôle grandeur 
nature. Celui-ci a permis aux 
80 participants (âge moyen  
17 ans) de découvrir la ges-
tion d’un budget de façon 
ludique et récréative, ainsi 
que les pièges à éviter afin 
que leur budget ne prenne pas 
l’eau !

Des professionnels du budget 
et de la gestion des dettes ont 
animé le jeu et répondu aux 
questions des participants.

Tout au long de l’après-mi-
di, diverses animations ont 

Cash-cash party
Une occasion sympa de 
parler d’argent
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Mon job au CSP

Tous les collaborateurs 
du CSP savent qu’il existe 
un président du comité. 
Aujourd’hui presque tous 
peuvent mettre un nom, 
voire même un visage sur 
cette fonction qui m’a été 
confiée au moment du dé-
part de Pierre Bauer, mais 
nombreux sont probable-
ment les collaborateurs et 
bénévoles qui ne savent 
pas en quoi consiste au 
juste ce mandat.

La bonne gouvernance d’une 
institution, quelle qu’elle 
soit, nécessite un partage 
des responsabilités entre les 
activités d’ordre stratégique 

et d’ordre opérationnel. Ce 
partage répond par ailleurs 
également au besoin de dis-
poser, au-dessus de la direc-
tion opérative, d’un organe 
de surveillance de la gestion 
et du respect des budgets. 
A mes yeux, au-delà des 
aspects institutionnels, on 
pourrait résumer la mission 
du comité et de son président 
à être au service du CSP pour 
faire en sorte que ce dernier 
soit en mesure de poursuivre 
sa noble tâche. La mission du 
comité du CSP que je préside 
est donc de garantir la péren-
nité de l’action entreprise, 

de participer à son rayonne-
ment, de définir les options 
stratégiques et enfin, de su-
perviser le fonctionnement 
général de l’institution.

Mais ce n’est pas tout, car je 
conçois également le rôle de 
président comme celui d’un 
soutien ou d’un conseiller 
au service de la direction. 
En effet, un directeur se sent 
souvent seul devant des déci-
sions difficiles ou des situa-
tions complexes et la possibi-
lité de procéder à un échange 
de vues permet de confirmer 
le bien-fondé d’une décision 
ou alors d’apporter un nouvel 
éclairage qui est de nature à 
alimenter la réflexion.

Comme vous le voyez, la 
tâche est passionnante et édi-
fiante, et je suis très fier de 
faire un bout de chemin au 
côté du CSP.

Au moment de mon entrée en 
fonction, j’ai émis le désir de 
rencontrer les collaborateurs 
sur leur lieu de travail et 

« en 
action ». Il ne s’agissait évi-
demment pas d’un contrôle 
ou de se substituer à la direc-
tion opérative, mais je vou-
lais pouvoir mieux appréhen-

Actu (suite)

été présentées sur la grande 
scène :

–	production de deux groupes 
de jeunes rappeurs neuchâ-
telois,

–	spectacle théâtral interactif 
par la troupe du Caméléon, 
À la poursuite du décou-
vert, traitant du sujet de 
l’endettement,

–	défilé de mode – colla-
boration inédite avec les 
Boutiques du CSP – où les 

spectateurs ont pu réali-
ser qu’il est possible d’être 
dans le vent en s’habillant à 
moindre coût.

Cette manifestation, gratuite, 
est le fruit d’une collabora-
tion originale entre le CSP et 
le PJNE. Pour sa réalisation, 
l’équipe a été rejointe par la 
Case à chocs, ainsi que par 
le Centre des loisirs. Cette 
action d’un style inédit, a 
pu voir le jour grâce à la 
générosité du Lion’s club de  

der la réalité du terrain vécue 
au quotidien et aller au-delà 
des informations véhiculées 
par les multiples rapports 
d’activité ou les discussions 
au sein du comité. Les PME, 
et le CSP peut s’identifier sur 
certains aspects à une PME, 
ont comme principal atout 
le fait que les décisions stra-
tégiques peuvent être prises 
rapidement, être mises en ap-
plication sans grands délais et 
disposer d’organes dirigeants 
qui ont une connaissance 
concrète et pratique de l’acti-
vité. Ces diverses visites ne 
peuvent bien sûr pas rendre 
compte de l’ensemble des 
activités du CSP, mais elles 
m’ont suffi pour voir la très 
grande motivation des colla-
borateurs et des bénévoles et 
me rendre compte des diffi-
cultés qu’ils rencontrent au 
quotidien. Ce voyage dans 
les entrailles du CSP m’a par 
ailleurs ouvert les yeux sur 
un certain nombre de réalités 
que la Suisse a souvent de la 
peine à admettre et j’en suis 
très reconnaissant à tous.

Antoine Grandjean
Président du comité  
du CSP

Neuchâtel, qui a décidé d’at-
tribuer le bénéfice 2010 de sa 
traditionnelle vente de roses 
au CSP en faveur de la pré-
vention du surendettement 
auprès des jeunes.

Cash-cash party est une oc-
casion de parler d’argent sans 
moraliser, de parler égale-
ment de la problématique de 
l’endettement, qui malheu-
reusement touche les jeunes 
de plus en plus tôt.

L’intérêt et les questions des 
jeunes, l’ambiance festive et 
décontractée qui régnait cet 
après-midi-là dans les salles 
et les escaliers de la Case à 
Chocs, les commentaires 
élogieux et positifs écrits par 
les jeunes en fin de parcours 
nous prouvent que le défi 
a été relevé et qu’il mérite 
d’être renouvelé.

Hélène Matile Kohler
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Dossier

Maintenant ou jamais... 
C’est le slogan d’une société 
de petit crédit ! C’est aussi 
un fonctionnement humain 
de plus en plus répandu à 
une époque où le « tout, tout 
de suite » est de rigueur. 
Pour exister nous pensons –  
et « on » nous aide à penser  
– que nous devons consom-
mer.

Comment résister lorsqu’on 
est jeune ? Le bonheur est 
à portée d’un simple clic de 
souris… et hop, on accède 
au plaisir immédiat ! Dans 
un monde qui se virtualise, 
les espèces sonnantes et tré-
buchantes sont remplacées 
par des cartes : cartes de 
crédit, de débit, carte client, 
« bon cadeau »…

La contrepartie de cette fas-
cinante avancée technolo- 
gique, des facilités et tenta-
tions offertes, peut se trans-
former en désillusions qui 
elles, ne se résoudront pas 
d’un clic de souris !

Nous recevons, dans les bu-
reaux du secteur social poly-
valent, trop de personnes 

Prévention de l’endettement 
des jeunes

qui se sont endettées sans 
réaliser qu’elles hypothé-
quaient, parfois gravement, 
leur futur.

Pour tenter d’endiguer le phé-
nomène du surendettement 
et traiter le mal à la racine, 
le CSP coordonne, depuis 
2004, des ateliers de préven-
tion Les Ficelles du Budget 
qui s’adressent essentielle-
ment aux élèves du secon-
daire II et de dernière année 
de scolarité obligatoire.

Les ateliers sont animés par 
des professionnels du travail 
social et éducatif, délégués 
par une vingtaine de ser-
vices et institutions neuchâ-
teloises. Cette collaboration 
interinstitutionnelle permet 
de répondre aux demandes 
croissantes des écoles. La 
diversité des expériences des 
collègues travaillant sur le 

80% des adultes 
surendettées  

se sont endettés 
avant 25 ans

terrain apporte une richesse 
qui permet aux jeunes de 
s’impliquer et d’apprécier les 
ateliers.

Pour aborder un tel thème, 
à priori pas vraiment at-
trayant, les intervenants 
privilégient l’interactivité, 
le mouvement et la réflexion 
des participants.

L’élaboration d’un budget 
est, en général, le moment 
préféré des élèves qui sou-
vent, semblent découvrir la 
réalité des chiffres. Etonne-
ment, crainte, ou meilleure 
compréhension de leurs 
parents… sont les réactions 
courantes auxquelles nous 
assistons.

Durant l’année scolaire 
2010 –2011, 57 ateliers 
conce rnant 1’075 jeunes ont 
été organisés. Suite à ceux-
ci, 90% des élèves déclarent 
que ce sujet les intéresse et 
doit être abordé dans le cur-
sus scolaire. Ces réactions 
positives sont confortées par 
les échos de parents recon-
naissants que ce travail de 
sensibilisation ait trouvé sa 
place en classe.

Extension  
du programme  
2011 – 2012
Les Ficelles du Budget 
sortent du cadre scolaire : 
des ateliers sont organi-
sés en entreprises pour les 
apprentis, en paroisses pour 
les catéchumènes ou dans 
des programmes d’insertion. 

Une série d’ateliers destinés 
aux jeunes suivis par le Ser-
vice de la Formation post-
obligatoire se met en place. 
Ce nouveau concept permet-
tra de sensibiliser chaque 
année une 60aine de jeunes 
particulièrement fragilisés.

Un projet de mallette péda-
gogique élaborée par un 
groupe de travail réunissant 
les quatre CSP est en attente 
de réponse à une demande 
de financement. Lorsque 
ce projet verra le jour, les 
Ficelles du Budget traver-
seront les frontières neu-
châteloises et deviendront 
romandes.
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Cash-cash party. « Chic et pas cher »

Cash-cash party. Super marché.



Agenda

Plus de détails sur 
www.csp.ch
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DéCEMBRE 2011
1-2-3 décembre 2011
Marché de Noël de la 
Joliette
« Noël façon Joliette » : 
vernissage le jeudi  
1er décembre à 17h30. 
Marché artisanal et pro-
duits du terroir, exposition 
collective, démonstrations 
diverses, cafétéria, repas  
(samedi midi), etc.  
Invité : programme  
« Ressources ».

FéVRIER – MARS 
2012
« Remplir ma déclara-
tion d’impôt 2011 »
Des séances pour aider 
chacun à remplir sa 
déclaration d’impôt 
seront organisées par 
Trampolino en février et 
mars 2012 à Neuchâtel 
et à La Chaux-de-Fonds. 
Merci de prendre contact 
avec nos secrétariats, 
début février 2012, pour 
connaître les dates et les 
lieux des séances.

 En bref

ODAE
Le CSP de Neuchâtel fait par-
tie du Comité de l’Observa-
toire romand du droit d’asile 
et des étrangers (ODAE) et 
contribue à l’élaboration du 
travail d’observation faite 
par cette association non-
politique mais critique, non 
seulement en tant que véri-
ficateur scientifique, mais 
également en fournissant des 
cas faisant l’objet d’une ob-
servation. Nous vous recom-
mandons d’aller visiter le site 
www.odae-romand.ch

Guide social romand
Nouvelle présentation de ce 
site qui informe sur les lois, 
les procédures et les institu-
tions pouvant répondre à des 
problèmes rencontrés dans la 
vie quotidienne. Il s’adresse 
aux professionnel-le-s de 
l’action sociale mais aussi 
à toute personne travaillant 
dans un domaine en lien avec 
le social. Il contient une base 
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toute l’année
Ramassage à domicile 
de meubles, vêtements, 
livres et objets en bon 
état.

CSP Neuchâtel :
Tél. 032 722 19 60 

CSP Chaux-de-Fonds :
Tél. 032 967 99 70

nos boutiques
de seconde main
Neuchâtel :
La Grande Puce
Rue des Sablons 48
Du lundi au vendredi,  
de 15h à 18h

La Chaux-de-Fonds :
Le Vieux Puits 
Rue du Puits 1
Du lundi au vendredi, 
de 14h à 18h

La Jonchère :
Brocante  
Mercredi de 14h à 17h et 
samedi de 9h à 12h

de données de la législation 
sociale fédérale, des législa-
tions sociales cantonales et 
des adresses d’institutions. 
www.guidesocial.ch

CSP sur le net
Toutes les actualités des 
CSP, et plus particulièrement 
celles du CSP de Neuchâtel 
en un seul clic. www.csp.ch

Partage
Se nourrir au mieux tout en 
récupérant les surplus alimen-
taires de la grande distribu-
tion: la coopérative Partage, 
la Communauté Emmaüs et la 
Joliette-CSP ouvrent ce mois 
le lieu PARTAGE (rue Fritz-
Courvoisier 8 à La Chaux-de-
Fonds). En collaboration avec 
Table suisse, des produits frais 
et des produits de base sont 
distribués aux personnes ne 
disposant que de ressources 
modestes. Ouvert le mercredi 
de 15h à 16h30 et le vendredi 
de 17h à 18h30.

Cash-cash party. Loisirs et budget.
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